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Diese Auszeichnung unterstreicht unsere Kompetenz bei der Betreuung von Serviceverträgen
und der Erweiterung bzw. Verlängerung der HP- Herstellergarantien oder bei individuellen
Serviceleistungen. 



'Unsere Kunden erwarten neben erstklassigen Produkten die gleiche Qualität im
Servicebereich. Als zertifizierter ASMP Partner von HP können wir das optimale
Lösungsportfolio zusammenstellen, das alle Anforderungen zwischen Produktgarantie und
individueller Serviceleistung abdeckt', erklärt Patric Stephan, Geschäftsführer der eSell GmbH.
'Gerade im Bereich der Hochverfügbarkeit erfordern unternehmenskritische Anwendungen
wie SAP eine ganzheitliche Mischung aus proaktiven und reaktiven Services. Nur so können
Ausfallrisiken minimiert und eine rasche Wiederherstellung im Katastrophenfall gewährleistet
werden. Es gibt für die Kunden einen Ansprechpartner der Ihre IT Landschaft genau kennt.
Dieser kümmert sich bereits vor Ende der laufenden Serviceverträge um mögliche
Verlängerungen. Damit reduziert sich der Arbeitsaufwand für die IT Abteilungen erheblich. ' 



Mehr über das Portfolio an HP Services finden Sie auf folgender Webseite:
http://www.esell.de/CustomerServices.htm



Die eSell GmbH wurde 1999 gegründet und zählt seither zu den Preferred Partnern von HP in
den Bereichen Storage und Server. Schwerpunkte liegen in der Konzeption, Installation und
Implementierung von hochverfügbaren IT Architekturen für unternehmenskritische
Anwendungen wie beispielsweise SAP in Unix Umgebungen. Zu unseren Kunden gehören
Unternehmen und Öffentliche Auftraggeber mit hohen Anforderungen an einen
ausfallsicheren, desastertoleranten Betrieb ihrer Rechenzentren.

Das Unternehmen hat Standorte in Saarbrücken und München. 
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